RCA ASISTIDO POR UNA MESA DE AGENTES
DE IA

Curso online de VideoRAMS - Espafiol - 1 capitulos

Descripcion

**Tipo:** minicurso de una sola leccién. **Duracién:** una semana. **Sesion en directo:** 1 sesion de
2 horas por Teams. ### Promesa Investigar un fallo mediante agentes que proponen hipétesis,
cuestionan las evidencias y evitan el cierre prematuro de la causa raiz. ### Publico Ingenieros de
fiabilidad, mantenimiento y calidad que participan en investigaciones de fallos, y supervisores o
técnicos que aportan informacion al expediente. No se exige experiencia previa en métodos formales
de analisis causal. ### Advertencia de alcance Este minicurso **no sustituye la formacién
especializada en RCA ni en arbol de fallos**. Ensefia a conducir y auditar una investigacion con
agentes de IA, manteniendo el criterio profesional y la responsabilidad humana sobre la conclusion.
### El alumno aprendera a - Construir la cronologia y el mapa de evidencias de un fallo. - Separar
hechos, hipétesis y opiniones dentro del expediente. - Utilizar los cinco porqués, el arbol causal y el
diagrama de Ishikawa con criterio. - Enfrentar hipétesis alternativas en lugar de confirmar la primera.
- Definir acciones vinculadas a causas efectivamente verificadas. ### Entregable Expediente RCA
breve con cronologia, hipotesis evaluadas, evidencias faltantes, cadena causal verificada y plan de
acciones. ### Continuidad natural Este minicurso es la puerta de entrada al curso de cuatro
semanas *C02 — FMEA, RCA y RCM aumentados**.

Contenido por capitulos
e Investigar un fallo sin cerrar la causa antes de tiempo: la mesa de agentes como
contrapeso

- **Caso y mision.** Un fallo con consecuencias reales debe investigarse. Tu misién es llegar a
una cadena causal sostenida por evidencia y a un plan de acciones que aguante una revision,
evitando el

Material y acceso

Cada capitulo incluye documento de estudio, presentacion con notas, imagenes, audio de las notas y
video narrado.



